VSeobecné zmluvné podmienky pre ubytovanie, Privat Monka v Monkovej doline

1. **Uvodné ustanovenia**

1.1. Tieto VSeobecné zmluvné podmienky (dalej len ,VZP“) upravuju prava a povinnosti
medzi poskytovatelom ubytovania Privat Monka (dalej len ,,Poskytovatel“) a hostom
(dalej len ,,Host“) v suvislosti s poskytovanim ubytovacich sluzieb.

1.2. Hostom sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzatvori zmluvu
o ubytovani s Poskytovatelom.

2. **Rezervacia a uzatvorenie zmluvy**

2.1. Rezervacia ubytovania sa vykonava elektronicky prostrednictvom webovej stranky
Poskytovatela, telefonicky alebo emailom.

2.2. Zmluva o ubytovani je uzatvorena okamihom potvrdenia rezervacie
Poskytovatelom.

2.3. Poskytovatel ma pravo odmietnut rezervaciu bez uvedenia dévodu.

3. **Platobné podmienky**

3.1. Ceny za ubytovanie su uvedené na webovej stranke Poskytovatela a v potvrdeni
rezervacie.

3.2. Platba za ubytovanie sa uskutoc¢nuje vopred, podla podmienok uvedenych
v potvrdeni rezervacie.

3.3. Poskytovatel si vyhradzuje pravo vyziadat zalohovu platbu alebo plnu platbu
vopred.

4. **Storno podmienky**
4.1. Host moze zruSit rezervaciu bez poplatku do 14 dni pred planovanym prichodom.

4.2. Pri zruSeni rezervacie menej ako 14 dni pred prichodom si Poskytovatel vyhradzuje
pravo uctovat storno poplatok vo vySke 50% z celkovej ceny ubytovania.

4.3. Prineodobrati rezervacie alebo zruSeni menej ako 7 dni pred prichodom je storno
poplatok 100% z celkovej ceny ubytovania.



5. **Prichod a odchod**
5.1. Ubytovanie je k dispozicii od 14:00 hod. V den prichodu.
5.2. Host je povinny opustit ubytovacie zariadenie do 10:00 hod. V deni odchodu.

5.3. V pripade neskorého odchodu moéze byt Uétovany poplatok za dalSi den
ubytovania.

6. **Prava a povinnosti Hosta**
6.1. Host je povinny dodrziavat domovy poriadok a reSpektovat pokyny Poskytovatela.
6.2. Host nesmie poskodzovat zariadenie a vybavenie ubytovacieho zariadenia.

6.3. Host je povinny bezodkladne oznamit Poskytovatelovi akékolvek Skody, ktoré
sposobil.

6.4. Host zodpoveda za Skody, ktoré sposobil na majetku Poskytovatela.

7. **Prava a povinnosti Poskytovatela**

7.1. Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby ubytovacie zariadenie bolo pripravené na
ubytovanie vdohodnutom termine.

7.2. Poskytovatel zodpoveda za bezpecnost a ochranu osobnych udajov Hosta.

7.3. Poskytovatel ma pravo ukoncit ubytovanie Hosta v pripade porusenia VZP alebo
domového poriadku.

8. **Ochrana osobnych udajov**

8.1. Poskytovatel spracovava osobné udaje Hosta v sulade s platnymi pravnymi
predpismi o ochrane osobnych udajov.

8.2. Host suhlasi so spracovanim svojich osobnych Udajov na ucely rezervacie
a poskytovania ubytovacich sluzieb.

9. **Zaverecné ustanovenia**
9.1. Tieto VZP su platné od datumu ich zverejnenia na webovej stranke Poskytovatela.

9.2. Poskytovatel si vyhradzuje pravo menit tieto VZP. Nové VZP nadobudaju platnost
dnom ich zverejnenia na webovej stranke.



9.3. Prava a povinnosti neupravené tymito VZP sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obcg¢ianskeho zakonnika a dalSich platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Datum ucinnosti: 27. 06. 2024

Privat Monka, Monkova dolina



